c.3.3 Λογισμικό για τον κεντρικό εξοπλισμό
c.3.3.1 Λογισμικό εικονικών μηχανών (virtualization software)
	Α/Α
	Περιγραφή / Προδιαγραφές
	Υποχρεωτική Απαίτηση
	Απάντηση
	Παραπομπές & Σχόλια

	vi 1
	Γενικές Απαιτήσεις
	
	
	

	vi 1.1
	Το προσφερόμενο Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα επιτρέπει την εικονοποίηση του υλικού το οποίο θα μπορεί να διαμοιράζεται ανάμεσα σε πολλές εικονικές (virtual) μηχανές
	ΝΑΙ
	
	

	vi 1.2
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής,  το όνομα, ο τύπος και η χρονολογία έναρξης διάθεσης του προσφερόμενου λογισμικού 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 1.3
	Θα προσφερθεί η πλέον πρόσφατη έκδοση του λογισμικού  που θα είναι διαθέσιμη τη στιγμή της προσφοράς
	NAI
	
	

	vi 1.4
	Το προσφερόμενο λογισμικό θα πρέπει να βρίσκεται σε παραγωγή από τον κατασκευαστή τη χρονική στιγμή της προσφοράς.

Δεν πρέπει να έχει ανακοινωθεί παύση της παραγωγής του ή κατάσταση End Of Life
	NAI
	
	

	vi 1.6
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα διαχειρίζεται την υποδομή που θα εγκατασταθεί στα πλαίσια της παρούσας διακήρυξης και συγκεκριμένα

· Το Συγκρότημα Εξυπηρετητών Blade

· Το Συγκρότημα Αποθήκευσης Δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	vi 1.7
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα παρέχει υπηρεσίες αυτοματοποίησης που εξασφαλίζουν 

· τη μέγιστη δυνατή διαθεσιμότητα της υποδομής

· τη δυναμική διαχείριση φορτίου και πόρων

· την προστασία των εικονικών μηχανών και την αποκατάσταση της λειτουργίας τους σε περίπτωση βλάβης ή σφάλματος

· την αυτοματοποίηση στην εγκατάσταση και στη λειτουργία της υποδομής 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 1.8
	Οι προσφερόμενες άδειες θα πρέπει να καλύπτουν το σύνολο των αναγκών του έργου (να ληφθεί υπόψη το σύνολο των εξυπηρετητών του έργου καθώς και τα βασικά μέρη από τα οποία αποτελούνται, πχ πλήθος επεξεργαστών, σύνολο μνήμης, κτλ.)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 1.9
	Οι προσφερόμενες άδειες θα πρέπει να καλύπτουν απεριόριστο αριθμό εικονικών μηχανών σε κάθε εξυπηρετητή
	ΝΑΙ
	
	

	vi 1.10
	Να αναφερθεί αν στις προσφερόμενες άδειες συμπεριλαμβάνονται άδειες λειτουργικού συστήματος
	ΝΑΙ
	
	

	vi 2
	Τύπος προσφερόμενου περιβάλλοντος εικονοποίησης
	
	
	

	vi 2.1
	Hypervisor τύπου 1
	ΝΑΙ
	
	

	vi 2.2
	Λειτουργία εικονοποίησης  με υποστήριξη από το hardware με χρήση τεχνολογιών 

· AMD-V

· Intel virtualization (VT-x)
	NAI
	
	

	vi 3
	Υποστηριζόμενα λειτουργικά συστήματα (guest OS)
	
	
	

	vi 3.1
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα πρέπει να υποστηρίζει τα ακόλουθα λειτουργικά συστήματα τύπου Linux (guest OS) σε εκδόσεις 32 και 64 bit:
· Red Hat Enterprise Linux. Να γίνει αναφορά στις εκδόσεις
· SUSE Linux Enterprise Server. Να γίνει αναφορά στις εκδόσεις

· CentOS. Nα γίνει αναφορά στις εκδόσεις
	NAI
	
	

	vi 3.2
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα πρέπει να υποστηρίζει τα ακόλουθα λειτουργικά συστήματα τύπου Microsoft Windows (guest OS): 

· Windows Server 2008 x64 SP1/SP2 & R2

· Windows Server 2012 x64 R2
	NAI
	
	

	vi 4
	Πόροι εικονικών μηχανών
	
	
	

	vi 4.1
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα παρέχει τη δυνατότητα για δημιουργία εικονικών μηχανών και δέσμευση (απόδοση) πόρων σ’ αυτές των τύπων:

· CPU

· Μνήμη

· Αποθηκευτικός χώρος (virtual storage)

· Δίκτυο
	ΝΑΙ
	
	

	vi 4.2
	Θα παρέχει επίσης τη δυνατότητα των ακόλουθων μεταβολών χωρίς διαταραχή της λειτουργίας των εικονικών μηχανών ή επανεκκίνηση τους:

· σύνδεση και αποσύνδεση αποθηκευτικών μέσων (virtualstorage)

· επέκταση των εικονικών δίσκων

· προσθήκη hot-add εικονικών δίσκων (virtual disk) σε εικονικές μηχανές ενώ λειτουργούν
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5
	Αποθήκευση (stοrage)
	
	
	

	vi 5.1
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα αξιοποιεί το προσφερόμενο Συγκρότημα Αποθήκευσης Δεδομένων για την αποθήκευση εικονικών μηχανών (VMs) και δεδομένων και θα είναι συμβατό με αυτό. 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5.2
	Θα υποστηρίζει block level διασύνδεση με iSCSI
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5.3
	Θα διαθέτει υποστήριξη πολλαπλών διαδρομών (multipathing) στη σύνδεση με το storage με υποστήριξη κατανομής φορτίου και αντιμετώπιση βλαβών σύνδεσης στο SAN.  Η επιλογή του δρόμου και η μεταγωγή σε περίπτωση βλάβης θα γίνονται από αυτοματοποιημένες διαδικασίες ή αλγορίθμους
	NAI
	
	

	vi 5.4
	Η εγκατάσταση του hypervisor θα μπορεί να γίνει:

· σε σκληρούς δίσκους των εξυπηρετητών

· σε SAN LUNs με υποστήριξη Boot From SAN άσχετα αν οι εξυπηρετητές διαθέτουν τοπικούς δίσκους
	NAI
	
	

	vi 5.5
	Η υποστήριξη διαμοιραζόμενου storage σε περισσότερους φυσικούς εξυπηρετητές θα επιτρέπει να εκπληρώνονται χαρακτηριστικά μετακίνησης, υψηλής διαθεσιμότητας, κλωνοποίησης, data protection
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5.6
	Θα πρέπει να υπάρχει πλήρης υποστήριξη virtual disk files τα οποία να μπορούν να είναι κοινά προσβάσιμα (shared file system)
	NAI
	
	

	vi 5.7
	Για να εκπληρώνονται οι απαιτήσεις vi 5.5 και 5.6 το περιβάλλον εικονοποίησης θα περιλαμβάνει storage virtualization βασισμένο σε κατάλληλο cluster file system ή volume manager. Να περιγραφεί η λύση που προσφέρεται.
	NAI
	
	

	vi 5.8
	Nα τεκμηριωθεί σε χαρακτηριστικά και δυνατότητες το διαμοιραζόμενο Cluster File System ή Volume manager που συνοδεύει το περιβάλλον εικονοποίησης
	NAI
	
	

	vi 5.9
	Να αναφερθεί το μέγιστο μέγεθος ενός shared file system
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5.10
	Να αναφερθεί το μέγιστο υποστηριζόμενο μέγεθος ενός virtual disk
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5.11
	Να αναφερθεί η δυνατότητα επέκτασης των Logical Volumes χωρίς καμία καταστροφή καθώς και συγχώνευσης πολλαπλών volumes σε ένα
	NAI
	
	

	vi 5.12
	Δυνατότητα thin provisioning για συνεχή και δυναμική παροχή (αύξηση) του αποθηκευτικού χώρου στις VMs με βάση την πραγματική ανάγκη (χρήση) του αποθηκευτικού χώρου. 
	NAI
	
	

	vi 5.13
	Δυνατότητα ορισμού μονάδων αποθήκευσης για τις οποίες αθροιστικά ο συνολικός χώρος θα μπορεί να είναι περισσότερος από τον πραγματικό φυσικό αποθηκευτικό χώρο στο Storage.
	NAI
	
	

	vi 5.14
	Να αναφερθεί σε ποιους τύπους αποθηκευτικών χώρων  παρέχεται η λειτουργία του thin provisioning
	NAI
	
	

	vi 5.15
	Να παρέχεται η δυνατότητα άμεσης πρόσβασης από τις εικονικές μηχανές σε SAN LUN (raw device access)
	NAI
	
	

	vi 5.16
	Να αναφερθούν οι λειτουργίες και τα χαρακτηριστικά υποστήριξης λειτουργιών backup που προσφέρονται από το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών
	ΝΑΙ
	
	

	vi 5.17
	Να παρέχεται η δυνατότητα κλωνοποίησης των εικονικών μηχανών (cloning) χωρίς διακοπή της λειτουργίας τους.
	ΝΑΙ
	
	

	vi 6
	Δίκτυο
	
	
	

	vi 6.1
	Δυνατότητα δημιουργίας και διαχείρισης εικονικών προσαρμογέων δικτύου (vNICs) σε κάθε εικονική μηχανή 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 6.2
	Υποστήριξη πολλών vNICS σε κάθε εικονική μηχανή με δυνατότητα σύνδεσής τους σε διαφορετικό virtual switch
	ΝΑΙ
	
	

	vi 6.3
	Το περιβάλλον εικονοποίησης θα προσφέρει εικονικούς μεταγωγείς (virtual switches)
	NAI
	
	

	vi 6.4
	Οι μεταγωγείς παρέχουν τις συνδέσεις μεταξύ των εικονικών μηχανών και του εξωτερικού δικτύου
	ΝΑΙ
	
	

	vi 6.5
	Θα παρέχεται υποστήριξη VLANs (802.1Q  VLAN tagging)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 6.6
	Υποστήριξη jumbo frames
	ΝΑΙ
	
	

	vi 7
	Μετακίνηση εικονικών μηχανών σε διαφορετική φυσική μηχανή
	
	
	

	vi 7.1
	Λειτουργίες μεταφοράς μιας εικονικής μηχανής από έναν φυσικό εξυπηρετητή σε έναν άλλο χωρίς διακοπή λειτουργίας του και χωρίς να διαταράσσεται η λειτουργία της εικονικής μηχανής κατά την μεταφορά
	ΝΑΙ
	
	

	vi 7.2
	Να αναφερθούν εφόσον υπάρχουν ποσοτικοί περιορισμοί που αφορούν τις διαδικασίες 

· μεταφοράς της εικονικής μηχανής από ένα φυσικό εξυπηρετητή σε κάποιο άλλο

· μεταφοράς των αρχείων της εικονικής μηχανής από ένα αποθηκευτικό μέσο σε κάποιο άλλο
	NAI
	
	

	vi 7.3
	Οι λειτουργίες μετακίνησης υποστηρίζουν τα χαρακτηριστικά:

· Υψηλής διαθεσιμότητας και αντοχής βλαβών

· Δυναμική κατανομή φορτίου

· Λειτουργίες εξοικονόμησης ενέργειας σύμφωνα με τις προδιαγραφές που ακολουθούν
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8
	Χαρακτηριστικά Υψηλής Διαθεσιμότητας
	
	
	

	vi 8.1
	Αυτόματη μετακίνηση των εικονικών μηχανών σε περίπτωση βλάβης φυσικής μηχανής 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8.2
	Nα είναι δυνατός ο ορισμός της φάρμας των φυσικών μηχανών όπου θα γίνεται η μετακίνηση. Η φάρμα δύναται να λειτουργεί σαν ενιαία λογική μονάδα
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8.3
	Ο αυτοματοποιημένος μηχανισμός μετακίνησης (επαναφοράς σε λειτουργία) των εικονικών μηχανών θα επιλέγει αυτόματα σε ποιον φυσικό εξυπηρετητή θα γίνει η επαναφορά της VM με βάση τη διαθεσιμότητα των πόρων και τις απαιτήσεις της μηχανής
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8.4
	Μετακίνηση των εικονικών μηχανών σε διαφορετική φυσική μηχανή κατά τις εργασίες συντήρησης της φυσικής μηχανής.

Η μετακίνηση θα είναι αυτόματη αλλά και ελεγχόμενη από το διαχειριστή. Η μετακίνηση μπορεί να γίνεται χωρίς διακοπή λειτουργίας της εικονικής μηχανής (Live Host Migration) και κατά συνέπεια δεν θα διαταράσσεται η λειτουργία της εικονικής μηχανής
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8.5
	Αυτόματη επανεκκίνηση των εικονικών μηχανών και των εφαρμογών σε περίπτωση βλάβης υλικού ή λειτουργικού συστήματος, χωρίς απώλεια δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8.6
	Να γίνει αναφορά για την αντοχή σε σφάλματα σε επίπεδο λειτουργικού συστήματος (kernel panic, blue screen, crash)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 8.7
	Υποστήριξης επαναφοράς εικονικών μηχανών με αυξημένη προτεραιότητα για υποστήριξη συγκεκριμένων υπηρεσιών (πχ βάσεις δεδομένων)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 9
	Εκμετάλλευση Φυσικών Μηχανών – Διαχείριση πόρων
	
	
	

	vi 9.1
	Δυνατότητα εκχώρησης εικονικής μνήμης ακόμα και όταν αυτή υπερβαίνει την φυσική μνήμη του φυσικού εξυπηρετητή (memory oversubcription)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 9.2
	Δυνατότητα για εκκίνηση και κανονική λειτουργία των εικονικών μηχανών ακόμα και σε περίπτωση έλλειψης κύριας μνήμης στο φυσικό εξυπηρετητή
	ΝΑΙ
	
	

	vi 9.3
	Λειτουργίες βελτιστοποίησης χρήσης μνήμης όπως:

· Δυναμική διαχείριση μνήμης με αυτόματη ανακατανομή μνήμης από μια μηχανή σε άλλη

· swap σε δίσκο
	ΝΑΙ
	
	

	vi 9.4
	Δυναμική κατανομή φορτίου με δυνατότητα αυτόματης κατανομής (αρχικής τοποθέτησης και μετακίνησης) των εικονικών μηχανών σε φυσικές μηχανές με βάση πολιτικές που ορίζει ο διαχειριστής.
	ΝΑΙ
	
	

	vi 10
	Λειτουργίες εξοικονόμησης ηλεκτρικής ενέργειας
	
	
	

	vi 10.1
	Δυνατότητα συγκέντρωσης των εικονικών μηχανών σε λιγότερες φυσικές μηχανές και απενεργοποίηση φυσικών μηχανών με βάση τους πόρους που χρησιμοποιούνται.
	NAI
	
	

	vi 10.2
	Δυνατότητα επαναφοράς φυσικών μηχανών σε λειτουργία και ανακατανομή των εικονικών μηχανών όταν υπάρχει απαίτηση πόρων
	NAI
	
	

	vi 10.3
	Η ανακατανομή των μηχανών και η διαχείριση ενέργειας μπορεί να γίνεται αυτοματοποιημένα ή ελεγχόμενα από τον διαχειριστή.  Να αναφερθεί ποια δυνατότητα προσφέρει το προϊόν.
	ΝΑΙ
	
	

	vi 11
	Υπηρεσίες εγκατάστασης
	
	
	

	vi 11.1
	Το σύστημα θα διαθέτει αυτοματοποιημένες διαδικασίες εγκατάστασης που θα επιτρέπουν την εγκατάσταση πολλών φυσικών εξυπηρετητών σε ελάχιστο δυνατό χρόνο
	ΝΑΙ
	
	

	vi 11.2
	Να τεκμηριωθούν οι σχετικές προσφερόμενες λειτουργίες και να δοθούν χαρακτηριστικά και περιπτώσεις εγκαταστάσεων με τους σχετικούς χρόνους και προσωπικό που απαιτήθηκαν.
	ΝΑΙ
	
	

	vi 11.3
	Αυτοματοποιημένη διαδικασία συντήρησης/αναβάθμισης (update) του λογισμικού του περιβάλλοντος εικονοποίησης με ελάχιστη διαταραχή της λειτουργίας των VMs. Να δοθεί σχετική τεκμηρίωση.
	ΝΑΙ
	
	

	vi 11.4
	Να τεκμηριωθεί αν κατά τις διαδικασίες αναβάθμισης /συντήρησης του λογισμικού απαιτείται διακοπή λειτουργίας  και μετακίνηση των εικονικών μηχανών. 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 11.5
	Να τεκμηριωθεί αν απαιτείται επανεκκίνηση του hypervisor κατά τις διαδικασίες συντήρησης και αναβάθμισης του λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12
	Υπηρεσίες διαχείρισης
	
	
	

	vi 12.1
	Το Λογισμικό Εικονικών Μηχανών θα παρέχει τη δυνατότητα για κεντρική διαχείριση όλων των φυσικών εξυπηρετητών και όλης της υποδομής εικονικών μηχανών
	NAΙ
	
	

	vi 12.2
	Το περιβάλλον διαχείρισης θα είναι γραφικό (GUI) ή Web
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.3
	Να αναφερθεί η υποστήριξη διεπαφής CLI και γλώσσα σεναρίων (scripting)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.4
	Η διαχείριση θα αφορά όλα τα μέρη της εικονοποιημένης (virtualized) υποδομής:

· Εικονικές Μηχανές

· Δίκτυο - Εικονικά Δίκτυα

· Αποθήκευση (storage)
	NAI
	
	

	vi 12.5
	Σύστημα ελέγχου πρόσβασης στο σύστημα διαχείρισης: 

Το σύστημα θα διαθέτει πλήρες σύστημα ελέγχου πρόσβασης χρηστών στο διαχειριστικό περιβάλλον και στη διαχείριση της virtualized υποδομής με:

· Χρήστες

· Ομάδες χρηστών (groups)

· Δικαιώματα(permissions)
	NAI
	
	

	vi 12.6
	Δυνατότητα παρακολούθησης χρήσης πόρων (monitoring):
To σύστημα θα περιλαμβάνει ολοκληρωμένο σύστημα παρακολούθησης (monitoring) της εικονοποιημένης υποδομής με δυνατότητες παρακολούθησης των ακόλουθων πόρων:

· CPU

· Μνήμης

· Δίσκου

· Δικτύου
	NAI
	
	

	vi 12.7
	Το σύστημα θα διαθέτει τη δυνατότητα ορισμού και χρήσης ειδοποιήσεων για κρίσιμες καταστάσεις που αφορούν την λειτουργία της υποδομής (Alarms).
	NAI
	
	

	vi 12.8
	Δημιουργία και διαχείριση πρότυπων διαμόρφωσης (templates) για εικονικές μηχανές. 

Δυνατότητα εγκατάστασης (deploy) εικονικών μηχανών από πρότυπα διαμόρφωσης (templates)
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.9
	Τα πρότυπα των εικονικών μηχανών θα παρέχουν εκτός από το λειτουργικό σύστημα και προ-εγκατεστημένες εφαρμογές. Να δοθούν σε λίστα αυτές οι προσφερόμενες δυνατότητες (λειτουργικό σύστημα και εφαρμογές) και να αναφερθούν περιορισμοί και ιδιαιτερότητες των προτύπων 
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.10
	Δυνατότητα επεξεργασίας των διαθέσιμων προτύπων για αλλαγή βασικών χαρακτηριστικών των εικονικών μηχανών
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.11
	Κατά την δημιουργία εικονικών μηχανών βάσει προτύπων να είναι δυνατός ο καθορισμός βασικών παραμέτρων (Hostname, IP, MAC Address, HardDisk). 

Να γίνει αναφορά στις δυνατότητες
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.12
	Δημιουργία εικονικής μηχανής με αντιγραφή (κλωνοποίηση) εικονικής μηχανής
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.13
	Υποστήριξη στιγμιότυπων (snapshots) των εικονικών δίσκων (VMdisks ) και επαναφορά από snapshots
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.14
	Ομαδοποίηση των εικονικών μηχανών με σκοπό την ενοποιημένη διαχείρισή τους. 

Οι ομαδοποιημένες εικονικές μηχανές θα μπορούν να ενεργοποιηθούν, να απενεργοποιηθούν και να μετακινηθούν ομαδικά. 

Να περιγραφούν οι δυνατότητες που προσφέρονται.
	ΝΑΙ
	
	

	vi 12.15
	Να αναφερθούν οι δυνατότητες και οι περιορισμοί που υπάρχουν για τη μετάβαση (migration) συστημάτων και εφαρμογών από φυσικές μηχανές αρχιτεκτονικής x86 σε εικονικές (PhysicalToVirtual - P2V) σε συνδυασμό με τα υποστηριζόμενα λειτουργικά συστήματα
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